
Paso a paso para
“Actualizar certificado de 
estudios en confuturo.cl”



Ingresa a la Sucursal Virtual en confuturo.cl1

Para acceder
haz click en
“Sucursal 
Virtual”



Dentro de la sección Sucursal virtual haz clic en
Actualización Certificado de Estudios.

2

Haz clic en 
“Actualizar Certificado
de Estudios”



3

Haz clic en 
“iniciar trámite en línea”

Se abrirá una pantalla que te explica la transacción y lo que necesitas tener 
para poder realizarla. Haz clic en Iniciar trámite en línea



4 El sitio te avisará que esta transacción se encuentra disponible solo para actualizar 
beneficios vigentes y no para solicitar un nuevo beneficio. Haz clic en Continuar 

Haz clic en 
“Continuar”



5 Podrás ingresar el RUT del Causante, titular de la Renta Vitalicia o el del Beneficiario 
(estudiante). Ingresa el Rut, marca la opción “No soy Robot” y haz clic en Siguiente

Ingresa tu RUT, marca “No soy un robot” 
y haz clic en “Siguiente”



6 En caso de que el certificado de estudio se encuentre Vigente, el sistema responderá 
que “no se ha encontrado información para el Rut ingresado”, en ese caso no será 
necesario actualizar el certificado.



7 Si se necesita actualizar el certificado de Estudios, el sistema mostrará esta pantalla.
Para continuar haz clic en Seleccionar

Haz clic en 
“Seleccionar”



Aceptar
“Aquí”

8 Para realizar la actualización se requiere completar la declaración de soltería del 
estudiante, puedes descargar el formato del documento aquí



9 Finalmente deberás ingresar el RUT del estudiante, cargar el certificado de 
estudios y el documento con la declaración de soltería.




